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Simulationstrainings

Menschen verstehen. Muster erkennen. Wirkung erzielen.

Der Faktor Mensch entscheidet.
Trainieren Sie ihn.

Realitatsnahes Verhaltenstraining flir Fihrung, Kommuni-
kation und Teamwork - entwickelt aus den Human Factors
der Luft- und Raumfahrt. In kurzen, immersiven Simula-
tionen wird der Faktor Mensch begreifbar: Verhalten wird
sichtbar, objektiv messbar und sofort verbesserbar.

» Erleben

» Beobachten

» Verbessern

» In den Alltag Uibertragen

Aus Luft - & Raumfahrt +
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Verhalten wird messbar
Objektive Analyse statt Bauchgefiihl.
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+ |hre Wahl

Nehmen Sie in Nurnberg an lhrem Prasenztraining
teil oder alternativ bei Ihnen im Unternehmen.

i:l Prasenz/Inhouse

+ |hre Planungssicherheit

Ab 12 bis 24 Teilnehmern (4er Teams) finden
unsere Simulationstrainings fur Sie statt.

+ Sofort im Alltag wirksam

Erkenntnisse direkt Uibertragbar.



Warum in Krisen der Faktor Mensch entscheidet?

In jeder Organisation entscheiden taglich Menschen
unter Zeitdruck, mit unvollstandigen Informationen und
uber Schnittstellen hinweg. Genau hier entscheidet nicht
das Fachwissen allein, sondern das Verhalten.

Kritische Fehler entstehen nicht durch fehlendes Fach-
wissen - sondern durch:

» mangelnde Kommunikation
» unklare Fiihrung

» Stress unter Druck

» Informationsflut

» Fehlentscheidungen

» fehlende Situationstibersicht

Das Interpersonal Skills LAB macht diese menschlichen
Faktoren in anspruchsvollen Szenarien sichtbar - und trai-
niert sie unter realistischen Bedingungen, in einem unge-
fahrlichen Rahmen, bevor es im Ernstfall darauf ankommt.

So funktioniert das Interpersonal Skills LAB

In einer computergestiitzten Echtzeit-Simulation tauchen die Teilnehmer in eine fiktive Mission ein - mit Zeitdruck,
verteiltem Wissen und Informationsflut. In kurzen, wiederholbaren Zyklen wird ihr Verhalten sichtbar, gemessen und

unmittelbar verbessert.

Simulation Verhalten erleben Messung & Feedback Bessere Zusammenarbeit
Realitatsnahe Szenarien unter Eigene Muster werden unmittelbar Objektive Analyse in 6 Optimiertes Verhalten sofort
Druck erleben sichtbar Dimensionen erprobt

Ich fand es tiberraschend und belohnend, dass man in so
kurzer Zeit riesige Fortschritte macht. Man bewadiltigt
schwierigere Aufgaben schneller - und ist dabei ruhiger.



Was wird trainiert?

Das Interpersonal Skills LAB entwickelt genau die Uberfachlichen Kompetenzen, die wirksame Zusammenarbeit tragen.

Fuhrung

Orientierung geben, entscheiden, andere entwickeln

Teamwork
Rollen klaren, Starken nutzen, Vertrauen geben

Entscheidungsfahigkeit

Priorisieren unter Unsicherheit (FOR-DEC)

Informationsmanagement
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Kommunikation
Klar, prazise, Closed-Loop & SBAR

Situative Aufmerksamkeit
Umfeld erfassen, Wahrnehmungsfallen vermeiden

Koordination
Rollen und Prozesse zuverlassig steuern

Stressmanagement

Verteiltes Wissen & Informationsflut beherrschen

Handlungsfahig bleiben unter Druck

So wird Lernerfolg sichtbar

Unsere Verhaltensanalyse misst 6 Verhaltensdimensionen objektiv:

» Koordination
» Sorgfaltigkeit
» Situative Aufmerksamkeit

» Ergebnisorientierung
» Kapazitat
» Kommunikation

Drei Simulationstrainings - ein Prinzip

Geeignet fiir Organisationen, Fiihrungskrafte und Teams - brancheniibergreifend - keine Vorkenntnisse notig

Uberfachliche Kompetenzen & Human Factors

Der Einstieg: Kommunikation, Entscheiden und situative Aufmerksamkeit unter Druck -
der Faktor Mensch wird begreifbar.

HF200
2 Ebenen
2 Tage

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter erfolgreich entwickeln

Zusammenarbeit starken: Kommunikation, Teamwork und wirksames Fuihrungsverhalten -
sichtbar, trainierbar, messbar.

HF300

3 Ebenen
2 Tage

Organisationserfolg durch das Zusammenspiel aller Ebenen

Uber Hierarchien hinweg: Reibungsverluste zwischen Zielen, Informationen und Prioritaten
sichtbar machen und losen.
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Uber gSkills

gSkills ist einer der fuhrenden unabhangigen Trainings-
anbieter im Bereich IT und Informationssicherheit. Mehr
als 170 Experten aus der Praxis vermitteln exakt das Wis-
sen, das in der digitalisierten Arbeitswelt erforderlich
ist. Professionelle Didaktik, hands-on Trainingsumgebun-
gen und Wertschatzung fur unsere Teilnehmer sind unser
Markenkern.

Als Qualifizierungsexperte bieten wir seit 2002 hochwer-
tige Trainings und branchenspezifische Zertifizierungen
an. Wir unterstiitzen unsere Kunden bei der Definition
von Kompetenzanforderungen und entwickeln gemein-
sam mit ihnen Weiterbildungskonzepte und rollenbasier-
te Qualifizierungspfade.

Zu unseren Themenschwerpunkten zahlen IT-Infrastruk-
tur und Cloud-Technologien, DevOps und Secure Soft-
ware, Industrie 4.0 und Cyber Security, Kinstliche In-
telligenz sowie Managementsysteme und Compliance.
Wir bieten offene Kurse und Inhouse-Schulungen in allen
Formaten. Unser Hauptquartier liegt in Nurnberg.

qSkills GmbH & Co. KG
Studwestpark 65
D-90449 Niirnberg

Tel. +49 (911
Fax +49 (911

) 80103-0
) 80103-39

Wir setzen auf Qualitat.

Setzen Sie sich zu uns.

Uber das Institut Prof. Dr. Becker

Das Institut Prof. Dr. Becker unterstiitzt Teams und Orga-
nisationen dabei, auch in komplexen Situationen sicher
zu handeln, fundierte Entscheidungen zu treffen und
wirksam zusammenzuarbeiten. Im Fokus stehen praxis-
orientierte Simulationstrainings auf Basis von Human
Factors, Crew Resource Management (CRM) und moder-
ner Organisationsentwicklung.

Der Schwerpunkt liegt auf Formaten zur Verbesserung
von Kommunikation, Zusammenarbeit und Entschei-
dungsfahigkeit unter anspruchsvollen Bedingungen. Da-
bei werden reale Herausforderungen erlebbar gemacht
und nachhaltige Losungen fur mehr Sicherheit und Resi-
lienz entwickelt.

Grinder Prof. Dr. Andreas Becker verfiigt Uiber langjah-
rige Erfahrung als Arzt, Manager, Hochschullehrer sowie
Trainer und verbindet Expertise aus Medizin, Manage-
ment, IT-Sicherheit und Luftfahrt. Dieser interdisziplina-
re Ansatz bildet die Grundlage fiir wirksame Lern- und
Entwicklungsprozesse in Organisationen.

gskills.de/s/human-future-skills

Folgen Sie uns auf:
E-Mail: info@gskills.de
Web: www.gskills.de
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